UNIVERSITATEA VALAHIA DIN TARGOVISTE
"W"""Va FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
U DEPARTAMENTUL MANAGEMENT-MARKETING

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior
1.2 Facultatea/Departamentul

1.3 Departamentul

1.4 Domeniul de studii

1.5 Ciclul de studii

1.6 Programul de studii/Calificarea

2.Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Universitatea ”Valahia” din Targoviste
Facultatea de Stiinte Economice
Management-Marketing

Management

Licenta

Management

MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

2.2 Titularul activitatilor de curs
2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu III 2.5 Semestrul I 2.6 Tipul de evaluare E 2.7 Regimul Ob.
disciplinei

3.Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe 4 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 2
saptamana

3.4 Total ore din planul de 56 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 28
fnvatamant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Examinari

Alte activitati ................

3.7 Total ore studiu individual 94
3.9 Total ore pe semestru 150
3.10 Numarul de credite 6

NN AR RN
<)

4.Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Management
4.2 de competente Competente specifice disciplinei mentionate
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5.Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu:
v" Videoproiector
v' Tabld/flipchart
v Moodle/Teams/Zoom -online

5.2 de desfasurare a seminarului/laboratorului Sala de seminar dotata cu:
Videoproiector
Tabla/flip-chart

Fise de lucru

Masa rotunda
Moodle/Teams/Zoom - online

AN N N NN

6.Competente specifice acumulate

Competente profesionale C1 Identificarea, analiza si gestionarea elemen- telor care definesc mediul intern si
extern al organizatiei prin diagnosticare si analiza SWOT
C4 Identificarea, selectarea si utilizarea modalitatilor de previzionare, organizare,
coordonare, antrenare si control- evaluare

Competente transversale CT2. Identificarea rolurilor si responsabilitdtilor intr-o echipd plurispecializata si
aplicarea de tehnici de relationare si munca eficienta in cadrul echipei.
CT3. Identificarea oportunitatilor de formare continuda si valorificarea eficientd a
resurselor si tehnicilor de invatare pentru propria dezvoltare

7.0biectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei Insusirea de cunostinte si competente cu privire la gestionarea resurselor
umane in organizatie (in ansamblu sau pe o componentad)

7.2 Obiectivele specifice O1: Sa furnizeze cunostintele si sa formeze competentele pentru elaborarea si
implementarea unor strategii si politici specifice MRU: descrierea relatiei dintre
MRU si performanta organizatiei, analiza si evaluarea in spirit critic a aspectelor
MRU, din perspective angajatului si angajatorului
02: Sa furnizeze cunostintele si sa formeze competentele pentru utilizarea
adecvatd a bazelor de date, informatiilor in aplicarea metodelor, tehnicilor si
procedurilor specifice MRU: adaptarea cunostintelor teoretice la contextul specific
al unei organizatii

8.Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Managementul resurselor umane( M.R.U.) - concept, scop, Expunerea, conversatia 2h
evolutie : 1.1. Conceptul de MRU; 1.2. Obiectivele MRU; 1.3.

Evolutia MRU

2. Analizarea si descrierea posturilor si rolurilor: 2.1. Postul - |Expunerea, conversatia 2h

componentad structurald fixa sau flexibild?; 2.2. Analizarea
posturilor: activitati, metode; 2.3. Descrierea postului. Fisa postului

3. 3. Planificarea resurselor umane: 3.1. Planificarea RU - Expunerea, conversatia, interogatia 2h
activitate necesard/posibild sau inutild/imposibild?
3.2. Procesul planificarii RU — obiective, componente. Planuri de RU

4. Recrutarea si selectia resurselor umane. Integrarea Expunerea, conversatia, interogatia 4h
organizationala: 4.1. Recrutarea si selectia. Importanta procesului

de recrutare si selectie

4.2. Etapele procesului de recrutare si selectie. Metode traditionale

si inovative Tn procurarea personalului

4.3 Integrarea organizationala si componentele ei

4.4. Etapele socializarii organizationale

4.5. Strategii de integrare organizationala
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5. Dezvoltarea resurselor umane. Instruirea organizationala:

5.1. Delimitari conceptuale: instruire, formare profesionala,
perfectionare

5.2. Etapele procesului de instruire organizationala

5.3. Metode de instruire organizationald

6. Performanta in munca. Evaluarea performantelor: 6.1
Performanta. Procesul de evaluare a performantelor

6.2. Metode de evaluare a performantelor individuale. Etica
procesului de evaluare a performantelor: avantaje si dezavantaje
ale feedback-ului la 360 de grade.Erori frecvente de evaluare a
performantelor

7. Motivarea angajatilor. Relatia motivatie-performanta: 7.1.

Motivarea; relatia motivatie-performanta

7.2. Teorii ale motivarii

7.3. Practica motivarii in munca: factori si forme de motivare. Este
motivarea financiara cea mai eficace forma?

8. Comunicarea si rolul ei in MRU: 8.1. Procesul de comunicare:
elemente, etape

8.2. Bariere in comunicare

8.3. Importanta comunicarii in MRU

9. Cultura organizationala: 9.1. Delimitari conceptuale: culturg,
cultura nationald, cultura organizationala

9.2. Forme de manifestare a culturii organizationale

9.3. Tipologii de culturi organizationale

9.4. Importanta consolidarii/schimbarii culturii organizationale
9.5. Etica organizationala

10. Managementul carierelor: Delimitari conceptuale: cariera,
plan de carierd, sistemul de management al carierelor

10.2. Rolul actorilor organizationali in MC

10.3. Modele teoretice in MC: Holland si Schein

10.4:Importanta MC

11. Aspecte privind gestionarea stresului in organizatie
11.1 Delimitari conceptuale

11.2. Surse si efecte ale stresului

11.3. Managementul stresului

12. MRU in context international: 10.1 Expatriere/repatriere
12.1. Mobilitatea internationald a salariatilor- obiective, forme
12.2. Aspecte privind gestionarea expatriatilor

Bibliografie

Bibliografie

Expunerea, conversatia, interogatia,
problematizarea

Expunerea, conversatia, interogatia,
problematizarea

Expunerea, conversatia, interogatia,
problematizarea

Expunerea, conversatia, interogatia,
problematizarea

Expunerea, conversatia, interogatia,
problematizarea

Expunerea, conversatia, interogatia,
problematizarea

Expunerea, conversatia, interogatia,
problematizarea

Expunerea, conversatia, interogatia,
problematizarea

e Armstrong, M., (2003), Human Resource Management, Ed. Codecs, Bucuresti.

2h

3h

3h

2h

2h

2h

2h

2h

e Fratila, C., Duica, M., (2014), Managementul resurselor umane, Ed. Bibliotheca, Targoviste.

e Fortier, M., Albert, M.N., (2015), “From Resource to Human Being: Toward Persons Management”,

in Sage Open, July-September 2015, 1-13.

o Kreitner, R., Kinicki, A.,(1998), Organizational Behaviour, Fourth Edition, Irwin McGraw-Hill,.

e Mathis,R., P. Nica, C. Rusu, Managementul resurselor umane, Ed. Economica, Bucuresti, 1999

e Panisoard, G., 1.O. Panisoara, (2004), Managementul resurselor umane, Ed. POLIROM, Iasi.

e Panisoara, G., 1.O. Panisoara, (2005), Motivarea eficienta. Ghid Practic, Ed. POLIROM, Iasi.

e Scarpello, Vida G., James Ledvinka, and Thomas J. Bergmann, (1995) Human Resource

Management. Cincinnati: South-Western.
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e Thill, K., Covarrubias Venegas, B., Poor, J., (2016), “HR Positioning—A Matter of National Culture?
Facts from Hungary”, in Business Perspectives and Research, 4(2) 136—144, http://bpr.sagepub.com.

e Vanderlinden, B., Fratila, C., Marcu, L., (2009), Cultures, management et performance. Lecons de
quelques situations roumaines, Ed. Bibliotheca, Targoviste.

8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Analiza comparativa a unor fise de post pentru posturi | Lucrare practica 2h
de conducere si executie

Planificarea RU: Elaborarea unui plan de retinere in Lucrare practica; dezbatere 2h
organizatie a anagajatilor valorosi

Procesul de recrutare si selectie. Elaborarea anuntului | Lucrare practica; 2h
de recrutare.

Simularea interviului pentru selectia candidatilor joc de roluri 2h
Integrarea organizationald. Procesul de socializare Dezbatere 2h
parcurs in calitatea de student al Universitatii Valahia

Lucrare intrasemestriala Lucrare scrisa 2h
Evaluarea performantelor: feedbackul la 360 de grade | Lucrare practica; dezbatere 2h
Procesul de instruire organizationald. Elaborarea unui | Lucrare practica; dezbatere 2h
program de instruire

Relatia motivare-satisfactie in munca - performanta Studiu de caz 2h
individuala

Comunicarea- proces social. Importanta comunicarii in |Studiu de caz 2h
organizatie. Bariere in comunicare

Cultura organizationald. Identificarea si descrierea Lucrare practica; dezbatere 2h
formelor de manifestare a culturii unei organizatii

Managementul carierelor: identificarea Lucrare practica; dezbatere 2h
ancorei/ancorelor in cariera

Stresul ocupational: studiu de caz Studiu de caz 2h
Expatrierea si riscurile ei. Un expat in Iran Dezbatere; Studiu de caz 2h
Bibliografie

e Armstrong, M., (2003), Human Resource Management, Ed. Codecs, Bucuresti.
e Fratila, C., Duica, M., (2014), Managementul resurselor umane, Ed. Bibliotheca, Targoviste.

e Kistler, P., Konivuori, S., (2003), From International Exchanges to Intercultural Communication.
Combining Theory and Practice, EMICC Network.

o Lefter, V., & col.,(1999), Managementul resurselor umane. Studii de caz, probleme, teste. Ed.
Economica, Bucuresti.

e Paunescu, ., (2000), Managementul resurselor umane. Studii de caz, Ed Eficient, Bucuresti.

e Panisoara, G., 1.O. Panisoara, (2004), Managementul resurselor umane, Ed. POLIROM, lasi.

. Shimoni, T., Ronen, S., Roziner, I.,(2005), “ Predicting Expatriate Adjustment. Isracl as a Host
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http://bpr.sagepub.com/

Country”, in International Journal of Cross-Cultural Management, 2005 Vol 5(3): 293-312.

9.Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul
aferent programului

Disciplina asigura studentilor cunostintele si competentele de baza pentru a putea gestiona, in conditii de eficienta,
resursele umane dintr-o organizatie de orice tip (comerciald, publica etc.). De asemenea, studentii isi Tnsusesc
cunostinte si competente pentru a analiza si adapta, in spirit critic, diferite politici si practici de MRU la contextul
specific al unei organizatii.

10.Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare |10.3 Pondere din nota finald
- Capacitatea de a explica, Lucrare scrisa in timpul 20%
interpreta notiuni, concepte din |semstrului
10.4 Curs domeniul MRU
Lucrare scrisa finala 50%
- Capacitatea de a aplica, in Analiza activitatilor 20%
contextul unei organizatii, aplicative. Evaluare orala
) cunostintele insusite prin videoconferinta
10.5 Seminar/laborator — - - —
Participare constanta la Prezenta activa la 10%
activitatea didactica. videoconferintele Teams

Interventii pertinente

10.6 Standard minim de performanta: Studentul trebuie sa dovedeasca faptul ca si-a insusit cunostintele si a dobandit
competentele necesare pentru a putea gestiona resursele umane dintr-un grup.

Operationalizarea conceptelor-cheie
Prezentarea a cel putin unei piese din portofoliu, in cadrul activitatii de seminar
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