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TEMATICA INTERVIU 2023 
 
 

1. Structura seriei de concurs şi modalitatea de specificare a opţiunilor în Fişa de înscriere 

• pentru studii universitare de masterat, sesiunea septembrie 2023 – serie de concurs pentru fiecare 
domeniu de masterat organizat. 

 

2. Tematica şi Bibliografia pentru admitere master, sesiunea septembrie 2023 
 

 

Tematică probă interviu masterat: MANAGEMENT 
 

• Sistemul de management: componente, caracteristici. 
• Funcţiile managementului: planificarea (previziunea), organizarea, coordonarea, antrenarea-

motivarea, control-evaluare. 
• Structura organizatorică: concept, componente, tipuri. Documentele organizatorice. Principiiile 

ce trebuie respectate la proiectarea şi/sau reproiectarea (perfecţionarea) structurii organizatorice. 
Etape parcurse la reproiectare. Structura informală. Legătura dintre structura formală şi cea 
informală. 

• Sistemul informaţional: concept, componente, funcţii, deficienţe, principia de proiectare şi 
raţionalizare. 

• Sistemul decizional: concept, componente. Decizia managerială – concept, tipuri, cerinţe. 
Procesul decizional – etape parcurse. Raţionalizarea şi modernizarea sistemului decizional. 

• Metode şi tehnici de management: diagnosticarea, tabloul de bord, şedinţa, delegarea, 
descentralizarea. 

• Sisteme moderne  de management: managementul prin obiective, managementul prin bugete, 
managementul prin proiecte, managementul pe produs, managementul prin excepţii, managementul 
participativ. 

• Recrutarea şi selecţia resurselor umane: importanţa procesului de recrutare şi selecţie în 
ansamblul activităţilor MRU. 

• Motivarea resurselor umane: relaţia motivare - performanţă – evaluarea performanţelor. 
• Comunicarea internă în organizaţie: procesul de comunicare. Importanţa ameliorării proceselor 

de comunicare internă. 
• Serviciile: concept,  tipologie  
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• Piaţa turisticằ: particularitằţile cererii şi consumului in turism, oferta si producţia turisticằ. 

Preţul produsului turistic  
 

Referinţe: Universitatea Valahia din Târgovişte 

1. Duică Anișoara, Management, Ed. Bibliotheca, Targoviste, 2008. 
2. Frăţilă Camelia, Comportament organizaţional, Ed. EFES, Cluj Napoca, 2004. 
3. Fraţila Camelia, Duică Mircea, Managementul resurselor umane-concepte, practici, tendinte, 

Ed. Bibliotheca,Targoviste, 2014. 
4. Popescu Constanța, Structura organizaţiilor, Ed. Bibliotheca , Targovişte, 2004. 
5. Vagu Paraschiv, Stegaroiu Ion (coord.), Planificare strategică – Tratat de management, Ed. 

Bibliotheca, Targovişte, 2013. 
6. Vagu Paraschiv, Stegaroiu Ion, Şcolile de management, Ed. Bibliotheca, Targovişte, 2013. 
7. Vagu Paraschiv, Stegăroiu Ion (coordonatori), Croitoru Gabriel, Duică Mircea  Iancu Dorin, 

Duică Anişoara, Camelia Frățilă, Constanța Popescu „Tratat de Management General. 
Organizare”, Editura ProUniversitaria, 2020. 

 

 

    Alte referinţe: 

1. Burduş E., Popa I., Fundamentele managementului organizatiei, editia a 3-a, Ed. Pro 
Universitaria, 2013.  

2. Gavrila T., Lefter V., Managementul organizatiilor, Ed. Economică, Bucuresti, 2007. 
3. Ioncica M., Economia serviciilor. Abordằri teoretice şi implicaţii practice, Editura Uranus, 2006. 
4. Verboncu I., Nicolescu O., Fundamentele managementului organizatiei, Ed. Universitară, 2008. 
5. Verboncu I., Management – eficienţă, eficacitate, performanţa, Editura Universitară, Bucuresti, 

2013. 
 

 

 

 

 

 

Director departament, 

        Prof. univ. dr. habil. Gabriel Croitoru 
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