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RAPORT DE EVALUARE INTERNA
PRIVIND PROGRAMUL DE STUDII DE MASTER
MARKETING
Anul 2024

Domeniu: MARKETING

Nun¥iir de credite: 120

Capacitatea d¢ scolarizare fn primul an de studiu: 50

Data la care expird avizul ARACIS: 30.01.2025.

Calificiri incluse in RNCIS:

- 263104 - consilier/ experty inspector/ cefereny’ econonust Tn comery st narketing
2631271 - asistent de cereetare economist in marketing
263120 -cerceilitor economist in marketing

Numar de studenti in 2024-2025 pe ani de studiu {abel),

Program studii Anual T Al £l

tr

Marketing 3 L

Promovabhilitatea in 2023-2024 (pe an, 1ohel),

b roarant studii Anul ! Anul 11
R N Inscrisi Promovati % [ Inscrisi Pramovati %%
; Marketing 17 ta 8§8.23 18 18 100

Gradul de finalizare al studiilor de licenti/master (cu si fird diploma. ultimele 3 generafii,
tabely.

Absdlvienti H123.2024 Absolvent 2023 - 2003 Absolventi 202 - 20732
) . g " Fica T r .
4 stadii- 1 .. ; . Ok ) Ak,
Program studij Fatal tf"(i . . dipilo %o Total | Cudiplomi _i.'_:m = % o - L.u i nf ot . i
diptoma a : - diplomi t dipipms diploma
Marketing 18 I()IM' 2 88.88 20 19 my { 93 2 i8 I 94,73

Structura §i prezentarea programului de-studii: in anul 2024 planul de invatamant pentiu
specializarca Marketing a fost modificat ptin adaugarea noilor competente profesionale si
transversale: "
Competente profesionale:
C1. Asigura compelitivitatea preturilor;
(2. Elaboreaza analiza rentabilitatii;
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C3. Gandeste analitic;
C4. Elaboreazi statistici financiare;
C3. Analizeaza date;
C6. Gestioneazd personal;
(7. Gaseste soluiii pentru probleme; _
CR. Supravegheaza activitatea personalului din subordine;
C9. Implementeaza strategii de marketing;
C10. Elaboréazi strategii de marketing:
Cl1. Coordoneazi campanii publicitare;
(12, Extinde prezenta n regiune-a companiei;
C13. Swudiaza nivelurile vanzirilor de produse;
C14. Menting rélatiile cu furnizorii;
C15. Analizeaza factorii externi ai societdtilor;
€16, Pregateste rapoarteé in urma studiilor de piatd;
C17. Oferd consultantd cu privire la strategiile de piats;
C18. Comunici cu clientiiz
C19. la decizii comerciale strategice;
(20. Pregiteste materiale de prezentare.
Competente iransversale:
- CTI. Construieste spirit de echipi;
- CT2. Isi asuma responsabilitatea;
- (T3, Gestioneaza evolutia personald;
- CT4.5e adapteazi la schimbare,
Centralizatorul indicatorilor privind organizarea procesului de invitimant
I, Structura orelor dupd continutul disciplinelor
Tip disciplind Nr.ore Yo
Digcipline de aprofundare 434 3023
Discipline de sintezi 402. 46,53
Discipline complementaire: 28 3,24
Total 864 160,60
2. Structura orelor de activitate didacticd dupa tipul disciplinei
Tip disciplini Total ore, %
Discipline abligatorii 781 90,39
Discipline optichale B ) 83 9,61
Total 864 100,00
2
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3. Raportul dintre numaérul de ore de curs si seminar si lucrari practice

UNIVERSITATEA “VALAHIA” DIN TARGOVISTE
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE

Anul Total ore Ore curs | Ore seminar Ore LP | Raport ore
Total an | 392 252 126 14 -
Total an 11 472 152 107 213 -
Total ciclu 864 404 233 227 1,14
4. Raportul dintre examene si colocvii

Anul Total Examen Colocviu

Anul | 10 8 2

Anul 11 10 6 +

Total 20 14 6

Disponibilitatea si dotarea spatiilor de invatimant

Activitdtile didactice se desfasoara in spagiile UVT. Toate spatiile sunt adecvate
desfasurarii activitatilor didactice. Spatiile de desfagurare a activitatilor didactice se incadreazi in
standardele impuse de ARACIS, numarul de locuri in silile de curs, seminar si laborator fiind
corelat cu marimea formatiunilor de studiu.

Pentru programul de studii ,,Marketing” repartizarea spatiilor este prezentatd mai jos.

Nr. Specializare Sili de curs Sili de seminarii Sili de laboratoare
Crt.
L. Marketing B213 B309 B005

B208 B204 B006

Spatiile de invatamant si cercetare proprii au dotarea corespunzatoare bunei desfiasuriri a
activitatii educationale a studentilor. Salile de predare/seminarizare dispun de mobilierul adecvat
desfasurarii in bune conditii a activitatilor didactice si de aparatura de proiectie, audio-video sau
de calcul, dupd necesitatile cadrului didactic si specificul disciplinei. Echipamentele tehnice de
invétare, predare si comunicare (videoproiector, laptop, retroproiector, monitor TV, tabld
interactiva, CD-uri etc.) faciliteazi activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecrui student.

Laboratoarele Facultatii de Stiinte Economice sunt dotate fiecare cu un numar de
calculatoare adecvat (18 - 30 calculatoare), videoproiectoare, multiplicatoare astfel incat procesul
didactic sa se desfagoare in conditii adecvate. Pentru documentarea studentilor pot fi utilizate si
laboratoarele celor doua centre de cercetare (Centrul de Cercetdri si Studii Aplicative in
Management si Marketing si Centrul de Cercetare si Studii in Contabilitate si Finante) care
functioneazd in cadrul Institutului de Cercetare Stiintifici si Tehnologicd Multidisciplinar -
ICSTM.

Astfel, in dotarea programului intrd: aproximativ 60 calculatoare, 3 table inteligente, 3
videoproiectoare, 2 switch-uri, 3 multifunctionale, 1 TV, 2 routere. La nivelul universitatii exista
un contract pentru servicii internet si licente software. Toate sistemele sunt conectate la internet,

conexiunea pentru sediu fiind realizatii prin fibri optica cu o lifime de bandi garantati de 2 Mbps
Internet si 10 Mbps legitura VPN.
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Disponibilitatea si dotarea bibliotecii cu fond de carte pentru programul de studiu
(cdteva puncte de vedere generale).

Universitatea dispune de biblioteci cu fond de carte si periodice relevante in domeniul
specializarii in care se organizeaza invatdmantul la nivel de masterat, in format fizic si/ sau
electronic. Biblioteca Facultatii de Stiinte Economice dispune de patru locatii:

- biblioteca centrald — 50 locuri;

- biblioteca Facultatii de Stiinte Economice (campusul Universitar) — 70 locuri;

- Dbiblioteca sectia periodice - 40 locuri;

- biblioteca Institutului de cercetare care este si biblioteca scolii doctorale — 40 locuri.

Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romana si straina exista intr-un numar
suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planul de invatamant, din care peste 50 %
reprezinti titluri de carte sau cursuri universitare care au aparut in ultimii 10 ani. In acelasi timp,
fondul de carte acoperi necesitatile tuturor studentilor aflati in ciclul si anul de studiu la care este
previzutd disciplina respectivd. Asigurarea resurselor de invdtare este responsabilitatea
universitafii, a facultatii, a departamentelor i a fiecdrui cadru didactic titular de disciplini. La
nivel institutional, Biblioteca Universitatii asigurd resursele pentru invatare prin: achizitia de
manuale si alte publicatii, abonamente la reviste nationale si internationale si accesul la baze de
date relationale, cursuri in format electronic etc.

Universitatea/ facultatea asigurd studentilor accesul electronic la baze de date nationale si
internationale specifice domeniului de studii universitare de masterat. Biblioteca universititii are
acces la bazele de date THOMSON ISI : http://isiknowledge.com, ANELIiS etc. De asemenea,
incepand cu data de 1 noiembrie 2018, EBSCO Information Services si ROMDIDAC, in
parteneriat cu Asociafia Anelis Plus, pun la dispozitia unor institutii membre ale consortiului
ANELIS Plus accesul gratuit (free trial) la baze de date EBSCO.

Biblioteca Facultitii de Stiinte Economice dispune de numar suficient de abonamente la publicatii
periodice roménesti si straine.

Gradul de ocupare cu personal didactic si de cercetare

Cadrele didactice cu norma de baza la programul de studii ,,Marketing” au ocupat posturile
In urma sustinerii unui concurs si au fost numite pe post prin decizii ale rectorului. Facultatea de
Stiinte Economice are personal didactic adecvat, atit numeric cat si ca pregitire, pentru activititile
prevazute la disciplinele din planul de invatamant, pentru intreg ciclul programului de studii de
licenta ,,Marketing”.

Activitdtile didactice aferente disciplinelor prevdzute in planul de inviatimant sunt
acoperite, ca urmare a specificului lor, de cétre 15 cadre didactice din care 13 sunt titulare in
universitate (86,66%), 6 cadre didactice lector (40%), 4 cadre didactice conferentiar (26,66%), 5
cadre didactice profesor (33,34%).

Modalitatea de realizare a practicii (numdr de ore, an). Precizati citeva exemple

reprezentative de companii/institutii unde studentii au realizat practica (ultimul an
universitar).
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Stagiile de practicd/cercetare/creatie se desfasoara pe baza unor acorduri de colaborare de
practica/ cercetare. Practica studentilor inscrisi in anul II la Programul de studii universitare de
masterat ,,Marketing” se desfasoard in conformitate cu planul de invatamant. In planul de
invatamant, disciplina ,,Practica” este prevazuti ca activitate obligatorie cu un numar de 90 ore.
Practica se desfdsoard in institutii publice sau in societdti comerciale pe baza protocoalelor
incheiate de Facultatea de Stiinte Economice si respectivele entitati. Studentii care sunt angajati
pot efectua practica in compartimentele de specialitate ale entitatii la care isi destasoari activitatea.

Prezenta la practica este obligatorie. La finalul stagiului de practica studentul trebuie s
detina:

-Atestatul/Adeverinta de practicd semnat si stampilat de partenerul de practica din care
trebuie sa reiasa perioada derularii stagiului.

-Proiect de practica (dosar de practicd) care trebuie si pund in valoare aplicarea
cunostintelor dobandite la una sau mai multe discipline studiate la facultate.

Practica se finalizeaza cu colocviu care constd in sustinerea proiectului de practica,
urmdrindu-se capacitatea de transpunere in practicd a notiunilor teoretice, de sistematizare si
prezentare a informatiilor.

Precizati cateva exemple reprezentative de companii/institutii unde studentii au realizat
practici: ANDRU SERV EXPERT LOGISTIC, BEL LAGO DUE, UAT COMUNA GLODENI,
DEJA VU INTERNATIONAL, AMENCO EXIM, CARPATIK IMPEX, CANTUP ETC.

Angajarea in domeniul evaluat sau in domenii conexe a absolventilor din ultimele 3 promotii:

Ponderea studentilor masteranzi angajati in momentul Tnmatricul3rii

g promotia 2024 promotia 2023 absolventi 2022
i Total Angajati % Total Angajati % Total Angajati %
Marketing 18 7 38,88 20 6 30 19 5 26,32

Ponderea studentilor masteranzi angajati la un an de la absolvire

. promotia 2024 promotia 2023 absolventi 2022
Program studii o ——
Total Angajati % Total Angajafi % Total Angajati Y
Marketing 18 15 83,33 20 12 60 19 12 63,16

Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionali si personali
asigurati de universitate (o sintezd, in mdsura in care este posibil, asupra satisfactiei studentilor
in ultimul an)

Pentru a maésura gradul de satisfactie al studentilor fatd de procesul de Invifimant
desfagurat la Universitatea ,,Valahia” din Targoviste, inclusiv a studentilor de la programul de
studii de master ,Marketing”, a fost elaborat un chestionar. Din analiza raportului privind aceste
aprecieri s-a constatat ca:

-utilitatea, modul de structurare §i masura in care cursurile asigurd cunostintele si
competentele asteptate au primit din partea studentilor chestionati punctaje peste 4 (in grila de
notare cuprinsa intre 1 - Foarte slabi si 5 - Foarte buni).

5
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-studentii chestionati apreciaza activitatea titularilor de curs ca fiind foarte buna pentru
majoritatea itemilor utilizati.

-pentru evaluarea aplicatiilor (laborator/seminar/proiect) studentii au acordat punctaje cu
valori mari, calificativul centralizat fiind Foarte bine.

-pentru evaluarea activitatii titularilor de aplicatii (laborator/seminar/proiect) punctajele
acordate de studenti au avut valori bune in cadrul grilei de notare folosit, calificativul centralizat
fiind Foarte bine.

-punctajele acordate de studenti cu privire la evaluarea conditiilor de desfasurare a
activitatii didactice au inregistrat valori intre 3,75 si 5,00, ceea ce corespunde calificativului Foarte
bine.

Resursele pentru cercetare, realizarea si valorificarea cercetirii

Departamentul Management-Marketing care organizeazd programul de studii
~Marketing”, dispune de un plan de cercetare stiintific inclus in Planul de cercetare al Centrului
de Cercetari si Studii Aplicative in Management $i Marketing, inclus in planul de cercetare al
Facultatii de Stiinte Economice ca parte componentd a planului strategic.

Temele de cercetare cuprinse in plan se inscriu in aria stiin{ificd a domeniului de master, a
programului de studii “ Marketing” si a disciplinelor predate la acest program de studii.

Cercetarea desfasuratd in cadrul Facultitii de Stiinte Economice, ce vizeaza si programul
de studii de master ,,Marketing”, dispune de resurse logistice suficiente pentru a realiza obiectivele
propuse.

De asemenea, universitatea, respectiv facultatea, asigurd studentilor accesul electronic la
baze de date nationale si internationale specifice domeniului de studii universitare (Science Direct
Freedom Collection Journals, Clarivate Analytics, ProQuest Central, Scopus, J.O.A.M. Biblioteca
Facultatii de Stiinte Economice dispune de numar suficient de abonamente la publicatii periodice
romanesti si straine:

- https://www.valahia.ro/baze-date-on-line/
- https://www.valahia.ro/noutati/acces-gratuit-la-baze-de-date-ebsco/

Personalul didactic desfasoara activitati de cercetare stiintifica in domeniul disciplinelor
predate, valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau in cérti si capitole de carti aparute
la edituri din tard sau din strdinatate, comunicari stiintifice internationale din tard si/sau din
straindtate.

Studentii Facultatii de Stiinte Economice sunt sprijiniti si stimulati sa desfisoare activitati
de cercetare, sunt implicati in proiecte de cercetare si sunt sprijiniti financiar pentru a participa la
conferinte/simpozioane stiintifice nationale si internationale si la olimpiadele AFER.

Anual, Facultatea de Stiinte Economice organizeaza sesiuni de comunicari stiintifice
studentesti, la care sunt antrenati §i studentii de la programul de studii ,,Managementul
organizatiei”. Cele mai bune lucrari sunt premiate si participa la Olimpiadele AFER. De asemenea,
studentii de la programele de studii de licentd si master realizeaza, impreuni cu cadrele didactice,
lucrari stiintifice cu care participa la conferinte si simpozioane nationale si internationale. Aceste
comunicdri stiintifice sunt publicate in volumele conferintelor sau in reviste de specialitate.
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Recomandarile comisiei ARACIS la ultima evaluare.

-introducerea de discipline facultative in planul de invatamant;

-introducerea, ca propunere formulatd de studenti, a cursurilor de marketing on line,
marketing digital;

-regandirea denumirii programului de master sau diversificarea ofertei de programe de
studii de master marketing, in corelatie cu tendintele / cerintele manifestate pe piata muncii, pentru
specialistii de marketing;

-reanalizarea structurii planului de invatamant al programului de master marketing pentru
a creste gradul de atractivitate al programului, dar si pentru a forma competente noi, moderne
cerute de piata muncii. Angajatorii au subliniat ca este nevoie sd se urmareascd, in procesul
educational, sa se dezvolte creativitatea studentilor, inteligenta emotionald, dezvoltarea personala,
relationarea, gestionarea esecului.

Propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei pentru acest program.

Aprobat in sedinta departamentului din data de 13.03.2025.

Responsabil de program

Lect. univ. dr. Cornelia Denisa IVAN l

Director departament
Conf. univ. dr. Violeta-Andreea ANDREIANA

Decan
Conf. univ. dr. Maria-Cristina STEFAN

L
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