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1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatdmant superior UNIVERSITATEA ,,VALAHIA” DIN TARGOVISTE
1.2 Facultatea/Departamentul FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE

1.3 Departamentul CONTABILITATE — FINANTE BANCI

1.4 Domeniul de studii FINANTE

1.5 Ciclul de studii LICENTA

1.6 Programul de studii/Calificarea FINANTE BANCI

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei PSIHOLOGIE

2.2 Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Elena-Ancuta Santi

2.3 Titularul activitatilor de seminar Conf. univ. dr. Elena-Ancuta Santi

2.4 Anul de studiu II 2.5 Semestrul IV 2.6 Tipul de evaluare | C 2.7 Regimul Op.
disciplinei

3.Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numidr de ore pe 2 (din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/laborator 1

saptamana

3.4 Total ore din planul de 28 |din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/laborator 14

invatamant

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate i pe teren 33

Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 30

Tutoriat 2

Examinari 2

Alte activitati: studii de caz 0

3.7 Total ore studiu individual 97

3.8 Total ore pe semestru 125

3.9 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum -

4.2 de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului Sald de curs dotatd cu: videoproiector, laptop, tabla inteligenta,

flipchart, materiale pe suport electronic sau letric (dupa caz),

conexiune internet, acces la platforma institutionala Moodle etc.

In cazul studentilor cu dizabilitati, conditiile de desfasurare, metodele
de instruire si, dupa caz, metodele de evaluare se vor adapta, prin
raportare la nevoile specifice ale acestora (conform Anexa 1 la
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5.2 de desfasurare a seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate
Competente profesionale

Competente transversale

Regulamentul privind examinarea si notarea studentilor REG 07).

Sala de seminar dotatd cu: videoproiector, laptop, tabld inteligenta,
flipchart, materiale pe suport electronic sau letric (dupa caz),
conexiune internet, acces la platforma institutionald Moodle etc.

In cazul studentilor cu dizabilitati, conditiile de desfasurare, metodele
de instruire si, dupa caz, metodele de evaluare se vor adapta, prin
raportare la nevoile specifice ale acestora (conform Anexa 1 la
Regulamentul privind examinarea si notarea studentilor REG 07).

C6. Respecta obligatiile statutare
C15. Respecta confidentialitatea

CT1. Construieste spirit de echipa
CT2. Isi asuma responsabilitatea
CT3. Gestioneaza evolutia personala

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

7.2 Obiectivele specifice

8. Continuturi

Aplicarea teoriilor si rezultatelor cercetarilor din domeniul psihologiei
industriale in diferite contexte profesionale si/sau organizationale
contemporane.

La finalul acestui curs, studentii vor fi capabili:

- sd descrie problematica psihologiei si sa o delimiteze de cea a
unor domenii conexe;

- sd valorifice teoriile psihologice pentru a oferi posibile solutii la
problemele unei organizatii;

- sd aplice metodele, strategiile si modelele teoretice in contexte
profesionale practice, pentru cresterea motivatiei si a satisfactiei
profesionale, ca premise ale reusitei si succesului in cariera;

- sa analizeze fenomenele cu caracter disfunctional care pot sa
apara la locul de munca, precum si modalitatile specifice de
prevenire a acestora;

- sa comunice eficient in mediul profesional, inclusiv in grupuri
sau echipe eterogene;

- sa propuna strategii de solutionare a diverse probleme de naturd
psiho-sociald aparute intr-un context profesional.

8.1 Curs Metode de predare Observatii
I. INTRODUCERE iN PSIHOLOGIE Prelegerea interactiva 2 ore
1.1. Psihologia ca stiintd a comportamentului uman Dezbaterea
1.2. Relevanta psihologiei 1n viata cotidiand si profesionala Explicatia
1.3. Legatura dintre psihologie si stiintele economice Brainstorming
Reflectie personala si de grup
II. IDENTITATEA SI ROLURILE SOCIALE SI PROFESIONALE Prelegerea interactiva 2 ore
II.1. Formarea identitatii personale si sociale Dezbaterea
I1.2. Identitatea profesionald; corelatia dintre valori personale si Explicatia
profesionale Problematizarea
11.3. Autocunoasterea si dezvoltarea personala si profesionala Brainstorming
Reflectie personala si de grup
III. PERSONALITATE SI COMPORTAMENT LA LOCUL DE Prelegerea interactiva 2 ore
MUNCA Dezbaterea
III.1. Temperament, caracter, aptitudini profesionale Explicatia
I11.2. Tipuri de personalitate si compatibilitate in echipa Reflectie personala si de grup

111.3. Personalitate si branding personal

Jocul de rol
Studiul de caz

IV. COMUNICARE EFICIENTA iN MEDIUL PROFESIONAL Prelegerea interactiva 2 ore
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IV.1. Comunicare verbala, nonverbala si paraverbala Dezbaterea

IV.2. Comunicare asertiva, ascultare activa si feedback constructiv Explicatia
1V.3. Stiluri de leadership si relatia lider-echipa Reflectie personala si de grup

Problematizarea
V. MOTIVATIE SI SATISFACTIE PROFESIONALA Prelegerea interactiva 2 ore
V.1. Teorii clasice si moderne ale motivatiei (Maslow, Herzberg, Dezbaterea
Deci & Ryan) Explicatia
V.2. Motivatia intrinseca si motivatia extrinseca Problematizarea
V.3. Relatia motivatie-performanta Reflectie personala si de grup

Studiul de caz
VI. STAREA DE BINE LA LOCUL DE MUNCA Prelegerea interactiva 2 ore
VI.1. Starea de bine si productivitatea profesionala Dezbaterea
VI1.2. Factori care influenteaza starea de bine la locul de munca Explicatia
VI1.3. Echilibrul emotional si prevenirea burnout-ului Reflectie personalad si de grup
V1.4. Rezilienta psihologica Problematizarea
VII. DINAMICA GRUPURILOR SI A ECHIPELOR DE LUCRU Prelegerea interactiva 2 ore
VII.1. Structura si procesele grupurilor Dezbaterea
VII.2. Coeziunea si rolurile in echipa Explicatia
VII.3. Lucrul eficient in echipe diverse Reflectie personalad si de grup
VII.4. Conflictul organizational: cauze, etape si solutii Problematizarea
Brainstorming

Bibliografie:

Avram, E. & Cooper, C.L. (coord.) (2008). Psihologie organizational-manageriala. Tendinte actuale. lasi:
Editura Polirom.

Constantinescu, A.-G. (2014). Motivatie si satisfactie in procesul de muncd. Bucuresti: Editura Universitatii
din Bucuresti.

Dweck, C. (2006). Mindset: The New Psychology of Success. New York: Random House.

Gardner, H. (2007). Mintea umana: cinci ipostaze pentru viitor. Bucuresti: Editura Sigma.

Goleman, D. (2007). Inteligenta emotionala in leadership. Bucuresti: Editura Curtea Veche.

Goleman, D. (2008). Inteligenta emotionala. Editia a 11I-a. Bucuresti: Editura Curtea Veche.

Golu, F. (2010). Psihologia dezvoltarii umane. Bucuresti: Editura Universitara.

Gross, R.D. (2010). Psychology: The Science of Mind and Behaviour. 6th ed. London: Hodder Education
Group.

Gross, R.D. (2012). Key Studies in Psychology. 6th ed. London: Hodder Education Group.

Hyatt, M. (2020). Lideri cu viziune. Bucuresti: Editura Amaltea.

Levy, P. E. (2024). Industrial/organizational psychology: Understanding the workplace (7th ed.). Worth
Publishers.

Maslow, A.H. (2007). Motivatie si personalitate. Bucuresti: Editura Trei.

Myers, D.G. (2012). Psychology. 10th edition. London: Worth Publishers.

Neacsu, L., Suditu M. (2020). Educatia emotional-afectiva: noi explorari, noi strategii. lagi: Editura Polirom.
Panisoara, G., Panisoara, 1.0. (2005). Motivarea eficienta - ghid practic. lasi: Editura Polirom.

Panisoara, 1.-0O. (2006). Comunicarea eficienta. lasi: Editura Polirom.

Roco, M. (2004). Creativitate si inteligenta emotionald. lasi: Editura Polirom.

Rothmann, S., & Cooper, C. L. (2022). Work and organizational psychology. Routledge.Santi, E.A. (2018).
Psihologia educatiei. Repere teoretice si practice. Bucuresti: Editura Universitara.

Schacter, D., Gilbert, D., Wegner, D. & Hood, B. (2016). Psychology: Second European Edition. London:
Macmillan Education UK.

Truxillo, D. M., Bauer, T. N., & Erdogan, B. (2021). Psychology and work: An introduction to industrial and
organizational psychology (2nd ed.). Routledge.

Zlate, M. (2004). Tratat de psihologie organizational-manageriala. Vol. 1. lasi: Editura Polirom.

Zlate, M. (2007). Tratat de psihologie organizational-manageriala. Vol. I1. Tasi: Editura Polirom.

8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
1. Importanta Psihologiei in viata de zi cu zi. Aplicatii ale| Metode si tehnici de Invatare 2 ore
psihologiei in diverse domenii. Complexitatea si unicitatea| prin cooperare, conversatia,
mintii umane explicatia, exercitiul,

problematizarea, reflectia
personala si de grup
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2. Formarea identitatii de sine si alegerea carierei. Integrarea| Metode si tehnici de invatare 2 ore
profesionald - provocdri si solutii. Autocunoasterea si| prin cooperare, conversatia,
optimizarea potentialului individual explicatia, exercitiul,
problematizarea, studiul de
caz, reflectia personala si de

grup
3. Tipuri de personalitate si compatibilitate in echipa. Analiza | Metode si tehnici de invatare 2 ore
profilurilor psihologice ale liderilor de succes prin cooperare, conversatia,

explicatia, exercitiul,
problematizarea, reflectia
personala si de grup

4. Comunicarea in echipa. Principii de comunicare eficienta.| Metode si tehnici de invatare 2  ore
Barierele in comunicare: perceptive, lingvistice, culturale,| prin cooperare, conversatia,
emotionale explicatia, exercitiul,

problematizarea, studiul de
caz, reflectia personala si de

grup
5. Motivatia la locul de munca. Tehnici de automotivare pentru | Metode si tehnici de invatare 2 ore
atingerea obiectivelor. Atitudini si comportamente orientate | prin cooperare, conversatia,
spre succes. Autoeficacitatea si mentalitatea de crestere explicatia, exercitiul,
(growth mindset) problematizarea, jocul de rol,
reflectia personala si de grup
6. Rezilienta si adaptabilitatea in contextul economic actual. Metode si tehnici de invatare 2  ore
Strategii de coping si gestionarea emotiilor. Echilibrul intre | prin cooperare, conversatia,
viata personald si profesionala explicatia, exercitiul,

problematizarea, reflectia
personala si de grup

3 Rezolvarea conflictelor in mediul profesional. Inteligenta Metode si tehnici de invatare 2 ore
emotionald in prevenirea conflictelor. Exercitii aplicative: prin cooperare, conversatia,
gestionarea situatiilor tensionate in echipa explicatia, exercitiul,

problematizarea, studiul de
caz, reflectia personald si de
grup
Bibliografie

- Avram, E. & Cooper, C.L. (coord.) (2008). Psihologie organizational-manageriala. Tendinte actuale. lasi:
Editura Polirom.

- Constantinescu, A.-G. (2014). Motivatie si satisfactie in procesul de munca. Bucuresti: Editura Universitatii
din Bucuresti.

- Dweck, C. (2006). Mindset: The New Psychology of Success. New York: Random House.

- Gardner, H. (2007). Mintea umand: cinci ipostaze pentru viitor. Bucuresti: Editura Sigma.

- Goleman, D. (2007). Inteligenta emotionald in leadership. Bucuresti: Editura Curtea Veche.

- Goleman, D. (2008). Inteligenta emotionala. Editia a I1I-a. Bucuresti: Editura Curtea Veche.

- Golu, F. (2010). Psihologia dezvoltarii umane. Bucuresti: Editura Universitara.

- Gross, R.D. (2010). Psychology: The Science of Mind and Behaviour. 6th ed. London: Hodder Education
Group.

- Gross, R.D. (2012). Key Studies in Psychology. 6th ed. London: Hodder Education Group.

- Hyatt, M. (2020). Lideri cu viziune. Bucuresti: Editura Amaltea.

- Levy, P. E. (2024). Industrial/organizational psychology: Understanding the workplace (7th ed.). Worth
Publishers.

- Maslow, A.H. (2007). Motivatie si personalitate. Bucuresti: Editura Trei.

- Myers, D.G. (2012). Psychology. 10th edition. London: Worth Publishers.

- Neacsu, ., Suditu M. (2020). Educatia emotional-afectiva: noi explorari, noi strategii. lasi: Editura Polirom.

- Panisoara, G., Panisoara, 1.0. (2005). Motivarea eficienta - ghid practic. lasi: Editura Polirom.

- Panisoara, 1.-0. (2006). Comunicarea eficienta. lasi: Editura Polirom.

- Roco, M. (2004). Creativitate si inteligentd emotionala. lasi: Editura Polirom.

- Rothmann, S., & Cooper, C. L. (2022). Work and organizational psychology. Routledge.Santi, E.A. (2018).
Psihologia educatiei. Repere teoretice si practice. Bucuresti: Editura Universitara.
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- Schacter, D., Gilbert, D., Wegner, D. & Hood, B. (2016). Psychology: Second European Edition. London:
Macmillan Education UK.
- Truxillo, D. M., Bauer, T. N., & Erdogan, B. (2021). Psychology and work: An introduction to industrial and

organizational psychology (2nd ed.). Routledge.

- Zlate, M. (2004). Tratat de psihologie organizational-manageriala. Vol. 1. lasi: Editura Polirom.
- Zlate, M. (2007). Tratat de psihologie organizational-manageriala. Vol. 11. lasi: Editura Polirom.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei se axeazd pe dezvoltarea competentelor profesionale si a celor transversale in concordanta cu
Sistemul operational al calificarilor din invatdmantul superior din Romania. Tematica orelor de curs a fost stabilita
tindind cont de tematicile propuse de alte universitati din Romania, dar si de cursurile de Psihologie industriald
(organizationald) desfasurate in universitati din Europa si nu numai.

Informatiile de actualitate oferite prin intermediul cursului, modul de desfasurare si sistemul de evaluare utilizate
permit nu doar accesul la informatii si situatii specifice mediului organizational concret in care-si vor desfasura
activitatea, ci si dezvoltarea unei capacitdti de transfer mult mai rapide a cunostintelor si abilitétilor la locul de munca.
De asemenea, disciplina permite exersarea unor metode si tehnici de dezvoltare personala si profesionald necesare intr-
o0 piatd a muncii aflatd in dinamicd permanenta.

10. Evaluare
Tip activitate

10.4 Curs

10.5 Seminar/laborator

10.1 Criterii de evaluare

Referinte din suportul de
curs si din recomandarile
bibliografice

Participare constanta la
activitatea didactica

Aplicarea cunostintelor,
deprinderilor/abilitétilor in
elaborarea si prezentarea
temei de semestru

Participare constanta la
activitatea didactica.
Interventii pertinente.
Valorificarea experientei
personale.

10.6 Standard minim de performanta:
e 50% din punctajul total alocat subiectelor din examenul scris (dovedind cunoasterea notiunilor fundamentale si
utilizarea corecta a limbajului de specialitate);

o Elaborarea si prezentarea unui proiect pe o tema la alegere din tematica propusa pentru activitatile de seminar.

Data completarii

26.09.2025

Data avizarii in
departament
30.09.2025

Data avizarii in

Consiliul Facultatii
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Titularul de curs

10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din nota finala
Examen scris 50%
Observare sistematica 10%
Proiect 30%
Evaluare orala 10%

Titularul de aplicatii

Conf. univ. dr. Elena-Ancuta SANTI Conf. univ. dr. Elena-Ancuta SANTI

Director de departament

Lect. univ. dr. Cristina - Maria VOINEA

Decan

Prof. univ. dr. habil. Maria - Cristina STEFAN
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