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FACULTATEA DE ŞTIINŢE ECONOMICE 

DEPARTAMENTUL MANAGEMENT - MARKETING 

 

  

FIŞA DISCIPLINEI 
 

1. Date despre program 

1.1 Instituţia de învăţământ superior UNIVERSITATEA „VALAHIA”  DIN TÂRGOVIŞTE 

1.2 Facultatea/Departamentul FACULTATEA DE ŞTIINŢE ECONOMICE 

1.3 Departamentul MANAGEMENT - MARKETING 

1.4 Domeniul de studii Management 

1.5 Ciclul de studii Licenta 

1.6 Programul de studii/Calificarea Management 

 

2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei  Managementul resurselor umane 

2.2 Titularul activităţilor de curs  Conf. univ.dr.habil.Florea Nicoleta Valentina 

2.3 Titularul activităţilor de seminar  Conf. univ.dr.habil.Florea Nicoleta Valentina 

2.4 Anul de studiu III 2.5 Semestrul I 2.6 Tipul de evaluare Ex 2.7 Regimul 

disciplinei 

 Obl 

 

3.Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice) 

3.1 Număr de ore pe 

săptămână 

4 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 2 

3.4 Total ore din planul de 

învăţământ 

56 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 28 

Distribuţia fondului de timp ore 

Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 28 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 28 

Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 22 

Tutoriat 14 

Examinări 2 

Alte activităţi: studii de caz - 

3.7 Total ore studiu individual 94 

3.8 Total ore pe semestru 150 

3.9 Numărul de credite 6 

 

4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1 de curriculum Management, Marketing, Microeconomie 

4.2 de competenţe Etica in afaceri 

 

5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

5.1 de desfăşurare a cursului Tablă electronica / În sistem online prin utilizarea platfomei e-learning 

Moodle  

5.2 de desfăşurare a seminarului/laboratorului Tablă electronica / În sistem online prin utilizarea platfomei e-learning 

Moodle 
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6. Competenţe specifice acumulate 

Competente profesionale C2 Elaborarea si implementarea de strategii si politici ale organizatiei; 

C3 Elaborarea si implementarea sistemului managerial si a 

subsistemelor sale (alocare si realocare de resurse si activitati). 

Competenţe transversale CT1 Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in 

cadrul propriei strategii de munca riguroasa, eficienta si responsabila; 

CT2 Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa 

plurispecializata si aplicarea de tehnici de relationare si munca 

eficienta in cadrul echipei; 

CT3 Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea 

eficienta a resurselor si tehnicilor de invatare pentru propria dezvoltare 

 

7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1 Obiectivul general al disciplinei  Înţelegerea activitatii si strategiilor de MRU in cadrul organizatiilor  

7.2 Obiectivele specifice  Utilizarea adecvata a conceptelor, metodelor, tehnicilor si politicilor de 

MRU. 

Însuşirea principiilor, criteriilor şi metodelor vizând  formularea 

strategiilor de MRU, a activitatilor de recrutare, selectie, angajare, 

integrare, motivare, evaluare a performantelor, a managementului 

carieirei sau a disfucntionalitatilor sociale 

 

 

8. Conţinuturi 

8.1 Curs Metode de predare Observaţii 

Curs 1 Introducere in  MRU 

1.1.Importanta RU in obtinerea performantei organizationale 

1.2.MRU- concept si caracteristici 

1.3.Obiective, politici si activitati de MRU   

1.4.Managementul personalului vs MRU 

 Expunerea, explicaţia, 

conversaţia 
2 ore 

Curs 2 Departamentul de RU si managerul de RU 

2.1. Departamentul de resurse umane- evolutie si tendinte 

2.2. Managerul de RU- sarcini, responsibilitati, abilitati si atribute 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 

Curs 3 Descrierea si analiza postului 

3.1 Conceptul de MRU previzional 

3.2. Principalele optiuni in MRU previzional 

3.3.Metode de determinare a cererii de posturi vacante 

3.4. Descrierea si analiza posturilor 

3.5. Metode folosite in colectarea de date necesare analizei posturilor 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 

Curs 4 Recrutarea candidatilor talentati 

4.1. Procesul de recrutare- definitii 

4.2. Implementarea procesului de recrutare 

4.3. . Procesul de recrutare – obiective  si importanta 

4.4. Recrutarea- politici, programe, strategii 

4.5. Marketingul recrutarii 

4.6. Surse de recrutare 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 

Curs 5 Selectia viitorilor angajati 

5.1. Procesul de selectie- definire 

5.2. Metode de selectiie si criterii 

5.3. Noi metode de selectie a candidatilor 

5.4. Comunicarea verbala si non-verbala in timpul selectiei 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 

Curs 6 Angajarea si integrarea noilor salariati in organizatii 

6.1. Definirea procesului de angajare si integrare a noilor angajati 

6.2. Stdii ale procesului de integrare 

6.3. Strategii sin oi metode de integrare a noilor angajati 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 

                Curs 7 Managementul carierei 

7.1. Cariera- definitii si gestiune 

7.2. Managementul carierei 

7.3. Responsibilitatea in planificarea carierei 

7.4. Relatia dintre cariera si stadiile de dezvoltare a RU 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 
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7.5. Explorarea carierei si evaluarea 

Curs 8 Evaluarea performantei angajatilor 

8.1.  Evaluarea performantei - definitii 

8.2. Evaluarea ciclului procesului de gestionare a evaluarii 

8.3. Pasi in dezvoltarea programului de evaluare 

8.4. Metode si modele de evaluare a performantei 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 

Curs 9 Procesul de dezvoltare si training a RU 

9.1. Continut si rolul trainingului 

9.2. Caracteristici ale persoanei responsabile cu activitatea de training 

9.3 Determinarea nevoii de dezvoltare si training 

9.4. Metode de dezvoltare 

9.5. Evaluarea efectelor de dezvoltare si training 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 

Curs 10 Motivarea in munca si satisfactia 

10.1. Motivatrea- concept si definitii 

10.2.Tipologia motivarii 

10.3. Strategii de influenatre a gradului de motivare a angajatilor 

10.4. Satisfactia in munca si factorii de influenta 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 

Curs 11 Sistemul de recompensare organizationala 

11.1. Remunerarea si sistemul de recompensare 

11.2. Remunerarea ca proces de schimb 

11.3. Tipuri de recompensare oferite angajatilor 

11.4. Abordarea strategica a recompensarii si sistemul de remunerare 

11.5. Principii de baza ale politicii de remunerare 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 

Curs 12 Disfunctionalitatile sociale si masurarea lor 

12.1. Absenteismul - causze, factori de influenta si indicatori de masurare 

12.2. Fluctuatia de personal 

12.3. Principalele tipuri de conflice in munca si consecintele acestora 

12.4. Accidentele in munca si costurile acestora 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 

Curs 13 Stresul si cai de reducere a impactului asupra performantei 

capitalului uman 

13.1. Despre stres 

13.2. Factorii stresori- categorii si costurile acestora 

13.3. Propuneri de diminuare a impactului lor asupra performantei 

organizationale 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 

Curs 14. MRU bazat pe folosirea IA 

14.1. Inteligenta Artificiala si procesele de MRU 

14.2.Probleme legate de integritatea folosirii IA in MRU 

    14.3.Recrutarea electronică - avantaje și dezavantaje 
   14.4. Tipologia recrutarii online 
    14.5. Metode de E-selection 

    14.6. Studiu de caz- E-Recruitment in lume si in Romania 

Expunerea, explicaţia, conversaţia 2 ore 
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Noe R. A., Hollenbeck J. R., Gerhart B., Wright P.M., Fundamentals of Human Resource Management, New York, McGraw-Hill Irvin, 2014, 
Oswald, F. L., Behrend, T. S., Putka, D. J., & Sinar, E. (2020). Big data in industrial-organizational psychology and human resource management: 

Forward progress for organizational research and practice. Annual Review of Organizational Psychology and Organizational Behavior, 7, pp 505–

533. https://doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-032117-104553. 
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8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observaţii 

Seminar 1 Introducere în MRU, RU 

1.Definiția și caracteristicile resurselor umane- arhitectura KSA si VRIN 

2.Obiectivele managementului resurselor umane 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

Seminar 2  MRU- evolutie, DRU, rolul specialistului de RU 

1. Evoluția managementului resurselor umane 

2. Apariția departamentului de resurse umane 

3.Chestionar necesar auditului managementului resurselor umane 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

Seminar 3 Fisa postului 

1.Comparație între o fișă reală a postului și modelul cadru 

2.Tema de lucru. Lucru pe echipe 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

Seminar 4 Recrutarea. Anuntul de recrutare 

1.Recrutarea 

2.Reguri de redactare ale unui anunt de recrutare 

3.Principiul AIDA in recrutare 

4.Eficiența anunțului de recrutare 

5.Tema de lucru 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

Seminar 5 Selecția și interviul candidaților 

1.Procesul de selecție 

2.CV-ul 

3.Interviul 

4.Sfaturi utile pentru succesul unui interviu de angajare 

5.Tema aplicativa- cele mai utilizate intrebari in timpul unui interviu 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

Seminar 6 Angajarea si integrarea noului salariat 

1.Angajarea cf Codului Muncii. CIM si actul aditional 

2.Integrarea- rolul tutorelui. Cele mai folosite metode de integrare 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

Seminar 7 Managementul carierei 

1.Elemente ale MC 

2.Activitati specifice stadiilor de cariera 

3.Auditul MC- chestionar 

4.Cariera de tip Protean (scop, obiective, SW, limite, rezultate) 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

Seminar 8 Evaluarea performantelor angajatilor 

1.Evaluarea-obiective 

2.Metode- cateva modele analizate 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

https://doi.org/10.3390/su14095273
https://www.mdpi.com/2071-1050/14/9/5273
https://www.mdpi.com/2071-1050/14/9/5273
https://doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-032117-104553
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3.Tema aplicativa- evaluarea bazata pe distributia fortata si pe evaluarea 360 

de grade. 

Seminar 9 Procesul de formare si training in organizatii 

1.Determinarea nevoilor de formare 

2.Bugetarea- graficul Gantt 

3.Tema aplicativa- identificarea unor deficienta, propunere program de 

training 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

Seminar 10 Motivarea angajatilor 

1.Metode de motivare- caracteristici 

2.Motivare- performanta-satisfactie in munca- chestionar 

3.Tema aplicativa 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

Seminar 11 Recompensarea salariatlor 

1.Recompensarea- tipologii, caracteristici 

2.Stabilirea salariului de incadrare si calcularea salariului net 

3.Chestionar privind recompensarea salariatilor confom Codului Muncii 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

Seminar 12 Disfunctionalitatile sociale in organizatii 

1.DS- factorii CAFA 

2.Tema aplicativa- cauzele plecarii dintr-o organizatie si a conflictelor in 

munca 

3.Tendintele factorilor CAFA in organizatie- studiu de caz folosind lanturile 

Markov 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

Seminar 13 Stresul in munca 

1.Analiza factorilor stresori 

1.Masuri de diminuare a impactului stresului asupra performantei angajatilor 

3.Studiu de caz 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 

Seminar 14 E-MRU 

1.e-recruitment 

2.indicatori specifici eurostat si statista 

3.studiu de caz folosind regresia matematica 

4.e-selection 

5.e-mentoring si e-coaching 

explicaţia, aplicații practice.  2 ore 
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 9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor 

profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 

Studenți mai bine pregătiți în organizarea activității de MRU, dobândirea  cunoştinţelor si abilitatilor de MRU, dezvoltarea unei strategii eficiente de 
MRU, cunoasterea valorii angajatilor si a tehnicilor de atragere si mentinere a angajatilor talentati 
 

 

 

10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din nota finală 

10.4 Curs 
   

 Evaluarea cunoştinţelor 
acumulate  

Test de evaluare  50% 

10.5 Seminar/laborator 

Activitatea fizica/online a 

studentilor 
Raspunsurile la alte teme decat 

lucrarea practica 
10% 

 Lucrare practică/referate Analizarea răspunsurilor la lucrarea 

practică/referate  
40% 

10.6 Standard minim de performanţă:  
Cunoaşterea noţiunilor de bază specifice disciplinei. Capacitatea de a rezolva probleme şi teste de dificultate medie 
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